Warunki gwarancji wézkéw Maxi-Cosi

Dorel Polska Sp. z 0.0. (zwana dalej w tresci dokumentu gwarantem lub importerem), jako importer w Polsce towaréw marki Maxi-Cosi, gwarantuje, ze produkty te spetniajg

wymagania bezpieczenstwa opisane w aktualnych europejskich normach bezpieczenstwa. Ponadto gwarantuje, ze produkty skierowane do sprzedazy sg wolne od wad

w dziedzinie sktadu oraz produkcji. Jesli produkt ten po zakupie i w ramach terminu gwarancyjnego wykaze btedy materiatu oraz produkcji (przy normalnej eksploatacji

opisanej w instrukcji obstugi), Dorel Polska przejmie odpowiedzialno$¢ za jego reperacje lub wymiane, z tym zastrzezeniem, ze o sposobie zatatwienia reklamacji decyduje

gwarant. Termin gwarancyjny wynosi 24 miesigce. Gwarancja nie obejmuje normalnego zuzycia, ktérego mozna oczekiwac przy codziennej eksploatacji produktu.

Wskazujemy, ze w wodzkach, w ktorych kota nie posiadajg indywidualnej amortyzacji (np. Mura) lub majacych specjalny system sktadania i rozktadania (Loola, Loola UP,

Streety) konstrukcja stelaza zawiera luzy, ktére nie s3 wadg produktu, s one niezbedne, aby nie dochodzito do przenoszenia drgan do pozostatych czesci wozka oraz

umozliwiaja swobodne rozktadanie i sktadanie stelaza. Obecno$¢ luzéw potwierdza poprawne zachowanie stelaza wozka podczas jazdy.

Nie udziela sie gwarancji jezeli:

a)  produkt nie zostat dostarczony producentowi w komplecie z oryginalnymi datowanymi: dowodem zakupu i karta gwarancyjna z pieczecig sprzedawcy

b)  uszkodzenia s3 spowodowane nieprawidtowym uzytkowaniem lub konserwacja przeprowadzong inaczej, niz podano w instrukcji obstugi,

c)  naprawy produktu wykonane byty przez osoby trzecie,

d) Kklient uszkodzit mechanicznie tapicerke (doprowadzit do przetarcia, rozdarcia, pekniecia, itp.), stelaz (doprowadzit do pekniecia, wygiecia itp.) czy tez element
z tworzywa sztucznego (doprowadzit do uszczerbienia, peknigcia, rysy, przebarwienia) lub pasy,

e) uszkodzenia powstaty na skutek wypadku lub przewozenia/transportu produktu samolotem,

f) mowa jest o normalnym zuzyciu két, opon, raczki wozka, stelaza oraz/lub tapicerki (np. przedziurawiona opona oraz/lub puszczajace zaciski, wytarcie gumy na raczce,
zarysowanie stelaza w miejscach regulacji, sktadania lub rozktadania ) zwigzanym z codzienng eksploatacjg produktu,

g) stwierdzono uszkodzenie lub usuniecie numeru seryjnego,

h)  powstaty odbarwienia lub uszkodzenie materiatu, badZ tez zacieki na materiale w skutek prania lub deszczu, badz tez nadmiernego wystawienia na dziatanie promieni
stonecznych (UV) lub zuzyciem,

i) mowa jest o blaknigciu koloru towaru bedacego nastepstwem uptywu czasu jego uzytkowania, prania lub czyszczenia, czy dziatania promieni stonecznych (UV)

i) uszkodzenie tapicerki powstato w wyniku zakleszczenia materiatu w m.in. zamku btyskawicznym lub zatrzasku,

k)  uszkodzenie powstato w wyniku zastosowania przystawki lub fotelika dla drugiego dziecka,

1) produkt uderzyt w kraweznik lub wysoki prog w drzwiach, co mogto spowodowaé uszkodzenie osi kot, a w konsekwencji nieprawidtowe funkcjonowanie kot,

m) uszkodzenie dotyczy powierzchni takich jak: podtogi z laminatdw syntetycznych i jest spowodowane $ladami opon zaparkowanego wdzka,

n)  zgtoszenie dotyczy uszkodzenia detki bez wczesniejszego sprawdzenia opon i usuniecia z nich ostrych elementéw mogacych uszkodzi¢ nowa detke podczas jazdy,

0) na materiale pojawito sie zmechacenie, ktdre jest normalnym nastepstwem uzytkowania towaru,

p)  uszkodzenie powstato w wyniku przecigzenia (przekroczenia dopuszczalnej wagi przewozonego dziecka lub towaru),

Okres gwarangji liczy sie od daty zakupu i trwa przez 24 nastepujgce po sobie miesigce. Gwarancja przystuguje jedynie pierwotnemu wiascicielowi i nie podlega
przeniesieniu na inne osoby.

Co nalezy zrobic:

- w przypadku wystapienia wad nalezy zwréci¢ sie do sprzedawcy. Jezeli sprzedawca nie jest w stanie rozwigza¢ problemu, winien on wystaé wyrdb importerowi, wraz
z czytelnym opisem reklamacji i datowanym oryginalnym paragonem zakupu oraz karta gwarancyjna.

- w przypadku gdy Klient odsyta towar bezposrednio do importera jest zobowigzany do uzgodnienia sposobu wysyiki towaru z importerem, w tym zobowigzany jest do
uzgodnienia przewoznika przesytki. W przypadku braku takiego uzgodnienia importer moze odmdwi¢ pokrycia kosztow przesyiki. Okres gwarancyjny ulega przedtuzeniu
o0 czas naprawy liczac od dnia dostarczenia wyrobu do gwaranta do dnia terminu jej wykonania,

- w przypadku trzech kolejnych napraw tego samego elementu klient ma prawo do wymiany wyrobu lub jego czesci na nowy, jednak nie moze zadac zwrotu gotdwki,

- produkty wystane bezposrednio do producenta NIE podlegajg gwarancji,

- wady i uszkodzenia wyrobu ujawnione w okresie gwarancji bedg usuwane bezptatnie w terminie 14 dni roboczych od daty ich dostarczenia do punktu serwisowego
importera. W celu uzyskania informacji o sposobie zafatwienia reklamacji oraz terminie usuniecia wady prosimy o skontaktowanie sie z importerem.

- jezeli jednak naprawa wymaga sprowadzenia czesci od producenta okres ten moze zosta¢ przedtuzony, o czas niezbedny do sprowadzenia czesci, w tym przypadku klient
zostanie niezwtocznie po stwierdzeniu koniecznosci sprowadzenia czesci, ale nie pdzniej niz w ciggu 14 dni roboczych pisemnie poinformowany o terminie naprawy,

- w przypadku wymiany tapicerki lub catego produktu, badZ tez jednego z elementéw zestawu, w sytuacji gdy producent zaprzestat produkcji tapicerki lub produktu
w identycznym kolorze, gwarant ma prawo zaproponowac towar w kolorze innym niz reklamowany, najbardziej zblizonym do reklamowanego lub innym uzgodnionym
z klientem. PowyZzsze uprawnienie gwaranta dotyczy takze sytuacji, gdy wymianie podlega jeden z elementdw zestawu

- gwarant $wiadczy serwis gwarancyjny na terenie Polski, zapewnia serwis i udziela gwarangcji tylko na produkty zakupione (zakup potwierdzony paragonem) w Polsce,
wylgcznie te ktére wprowadzone zostaty na rynek Polski przez Dorel Polska sp. z 0.0. i posiadajg oznaczenia identyfikujace je jako towar importowany bezposrednio od
producenta przez Dorel Polska Sp. z o.0.

Dotyczy tapicerki oraz innych czesci ulegajacych zuzyciu:
- tapicerke nalezy regularnie czysci¢ i konserwowac (patrz wskazéwki w instrukcji obstugi lub/oraz wszywka na produkcie). Jest rzeczg normalng, ze tapicerka po pewnym
czasie wykazuje oznaki zuzycia. Moga to by¢ przebarwienia powstate w wyniku dziatania $wiatta stonecznego, na skutek czestego prania lub normalnej eksploatacji.

Niniejsza gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajgcych z niezgodnosci z umowa, przewidzianych w ustawie z dn. 27.07.2002
o szczegolnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego (Dz. Ust. 2002 nr 141 poz. 1176 z pdz. zmianami). Niniejsze warunki gwarancji sg
zgodne z Europejska Dyrektywa 99/44/EC z dnia 25 maja 1999r.

Zapoznatem sie z warunkami gwarancji.

data i podpis kupujacego data zakupu i pieczatka sklepu
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